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Herzlich Willkommen!

5000% mehr Spenden: Das
Erfolgsgeheimnis der Schweizer Q [
Zakatstiftung

Speaker:
Sadad Dhif, Geschdaftsfuhrer, Schweizer Zakatstiftung
Speaker:

Fabian Sporer, Technical Solution Consultant, RaiseNow

Swiss Zakat
Foundation




Uber die Schweizer Zakatstiftung

Wer wir sind:
- Junge Stiftung, gefiihrt von jungen Menschen
-  Grundung April 2020, mitten in der Corona-Pandemie

-  Digitalisierung war der Weg

Was wir machen:

-  Lokalen Impact durch lokale Ressourcen
-  Vereinen von Tradition und digitalem Fortschritt mithilfe
der Technologie

-  Zakat Fundraising und Soziale Unterstiitzung - Online
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Unser Team

v

Kleines Team und kleine Mittel
Digitalisierung macht es moglich

Enge Zusammenarbeit zwischen
Tech-Team und Sozialarbeiterinnen

Erstellung eines digitalen
Gesamtkonzepts
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Swiss Zakat . . . .
Foundation Was wirmachen ~ Machmit ~ Basiswissen Q  mpeutsch

~ BEGINN DEINE TRADITION

Willkommen bei
der SZS

Gestalte die Zukuntt mit Deiner Zakat

Eure Unterstiitzung in Zahlen
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Data-Driven Fundraising
fur Changemakers
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Armutsbekdmpfung

Familie & Kinder: Bildungsférderung

und Integration

Junge Talente und Stipendien
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Uber die Kampagnen

->  Fokussiert auf Spendensaisons:
o Ramadan
o  Pilgerfahrt

o Winterzeit
(Ende Dezember bis Anfang Januar)
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http://www.youtube.com/watch?v=m0mVM3Lo9Mg

Uber die Kampagnen

->  Fokussiert auf Spendensaisons:

o

Ramadan
Pilgerfahrt

Winterzeit
(Ende Dezember bis Anfang Januar)

(2]

Swiss Zakat
Foundation

Was wirmachen v Machmit - Basiswissen + Q_ | = oDeutsch v

Die SZF wiinscht
lhnen einen
gesegneten Monat
Ramadan

Unsere Gemeinschaft
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Data-Driven Fundraising
fur Changemakers

Spendendaten IaiseNow
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Non-Profit-Organisation

Geschaftsablauf
fiir Salesforce
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Integrationsebene
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fiir Salesforce
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Uber die Kampagnen

Ganzheitlich denken:
-  Online Kampagnen:
o  Google Ads (PPC/Youtube/Display)
o Facebook und Instagram
-  Social Media:
o Aufbau einer Community
) Zusammenarbeit mit Influencern
Briefkampagnen
Newsletter (!)

Online Events: Webinare

A 2 2 27

Offline Events: Roadshows, Kongresse, etc.

«Beginn deine
eigene Tradition »

Swiss Zakat Foundation

Start your own legacy
Non-profit Organizations - Fribourg, Fribourg - 1,038 followers

m Nader & 3 other connections work here - 5 employees

V Following Visit website &

e Follow other relevant Pages as Swiss Zakat Foundation.
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X @ twintraisenow.com <

Weltfliichtlingstag — Menschen auf der
~
Flucht

Schon mit einer kleinen Spende kannst
du viel bewirken
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Soziales zusammenarbeit
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Gesundheit Tiere und Umwelt
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Schweizer Zakatstiftung

) zakatsuis

Zakat verbindet uns Swiss Zakat

Foundation
Die Schweizer Zakatstiftung ist

die erste und einzige Schweizer Institution, die es
sich zum Ziel gesetzt hat, die Zakat hier in der
Schweiz auf professionelle und transparente Weise
zu sammeln und zu verteilen. Unser Ziel ist es,
Menschen in prekéren Situationen zu unterstiitzen,
Bildungs- und Forschungsprojekte zu finanzieren, in
die Fiihrungskréfte von morgen zu investieren und
Projekte mit sozialer und geistiger Bedeutung in der
Schweiz zu férdern. Kurz gesagt, eine lokale Zakat
fiir lokale Bediirfnisse.

etzt spenden
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Schweizer
Zakatstiftung
@ Betrag wahlen
@ o 10
CHF 20
CHF 50

CHF Individueller Betrag

@ Personalien angeben

Anrede -
/orname

Nachname

E-Mail

Sicher spenden mit RaiseNow

Datenschutzbestimmungen
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Uber die Kampagnen

2020 2021
%
CHF 2,875 CHF 99,573
RaiseNow Kunde Salesforce Integration
seit Ende 2020 Ende 2021

2022
CHF 157,875

RaiseNow



QR-Einzahlungsschein mit TWINT

->  Ergdnzt den QR-Einzahlungsschein mit
Twint Funktionalitat

->  Schlagt die Briicke zwischen Online- und
Offline Spenden

->  Datenanreicherung

\

Vollstandig ins CRM System integriert

> Power-Feature: Cover the fee

Weitere Informationen dazu gibt es unter folgendem Link.
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https://www.raisenow.com/de-ch/produkte/twint/qr-einzahlungsschein-twint

Erfassung & Zuordnung
von Offline Zahlungen

->  Digitale Spenden werden immer wichtiger, aber ein ; X\

grosser Teil der Spenden wird immer noch ,,offline” (z.B. [ ]

Uberweisung, Lastschrift oder QR-Einzahlungsschein) - 09 /\/\/'

geleistet A Y
->  Die zuverldssige Zuordnung von Offline Spenden in der —— ==

Datenbank ist eine Herausforderung

->  RaiseNow bietet entsprechende Lésungen

RaiseNow



Best Practices

Fir die Schweizer Zakatstiftung zeigen sich die Vorteile

von Salesforce und RaiseNow wie folgt:

Effizienz und Sicherheit bei der Spendensammlung
Professionelles Data Management

Grant Making und Case Management mit Salesforce

2

Ermaglicht Transparenz, besseres Reporting und Impact
Measurement

\

Starke RaiseNow Partner: Zusammenarbeit mit Nexell

NEX
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Best Practices

Fir die Schweizer Zakatstiftung zeigen sich die Vorteile

von Salesforce und RaiseNow wie folgt:

Ganzheitlich denken mit einer digitalen Strategie

Organisationsiibergreifend denken (Salesforce betrifft jedes
Team)

->  Kein Nebenprodukt, sondern ein Kernprodukt des Public
Fundraising

Dran bleiben: es ist nie linear

Know-how auch intern aufbauen

RaiseNow



Spendenmanagement

Digitalisierung als Gesamtprozess

Digitalisierung als strategische Herausforderung & Chance
Integration von verschiedenen Systemen

Alle Zugangskandle aus einer Hand

Flexible Konfiguration von Kampagnen

Automatischer Zahlungsabgleich

Anbindung an Partnersoftware

\ Z2E ZEEE 25 2K 2 2K

Testen, anpassen, wiederholen

Weitere Informationen dazu gibt es unter folgendem Link.
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Zahlungsabwicklung

Ze
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Spendenformulare

Peer-to-Peer- " -
Fundraising
_ . >
‘ Partnernetzwerk

salesforceorg

CRM-Integration
und Buchhaltungsanbindungen
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https://www.raisenow.com/de-de/produkte/integrationen/salesforce-nonprofit

Fa seNow

Wird das
Webinar heute
aufgezeichnet?

Q&A

Wie sieht die Zukunft der
Schweizer Zakatstiftung
aus?

Was ist fir den Einstieg
in ein effizientes
Spendenmanagement
erforderlich?

I@l seNow



Lets connect

Sadd Dhif, Geschdaftsfihrer, Schweizer Zakatstiftung

° Website: https://zakat.ch
° Email: s.dhif@zakat.ch

Weitere Informationen dazu gibt es unter folgendem Link.
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https://zakat.ch
mailto:s.dhif@zakat.ch
https://www.linkedin.com/in/saad-dhif/

Lets connect

Fabian Sporer, Technical Solution Consultant, RaiseNow

° Email: fabian.spoerer@raisenow.com

° Meeting-Link: https://raisenow.com/meetings/fabian-spoerer

Weitere Informationen dazu gibt es unter folgendem Link.
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mailto:fabian.spoerer@raisenow.com
https://raisenow.com/meetings/fabian-spoerer
http://www.raisenow.com
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Success Story

NATIONALE ORGANISATIONEN
Schweizer Zakatstiftung

Online-Fundraising mit Zukunft - wie RaiseNow &
die Salesforce-Integration fur die Schweizer
Zakatstiftung zum wichtigen Baustein der
Digitalisierung wurde

Weitere Informationen dazu gibt es unter folgendem Link.

@ Die Schweizer Zakatstiftung
@ Die Zusammenarbeit mit RaiseNow

@ Die Salesforce NPSP Integration

@ Die Ergebnisse

@ Die Zukunft



https://www.raisenow.com/de-ch/erfolgsgeschichten/schweizer-zakatstiftung?hsCtaTracking=74ac2a18-3a56-466c-8193-ad5f18ae161e%7Caa20d9fb-7eed-4bcb-b12e-2fb889703fbe
https://www.raisenow.com/de-ch/erfolgsgeschichten/schweizer-zakatstiftung?hsCtaTracking=74ac2a18-3a56-466c-8193-ad5f18ae161e%7Caa20d9fb-7eed-4bcb-b12e-2fb889703fbe
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Ressourcen
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Events & Webinare Fundraising-Wissen

@ Alle ansehen @ Jetzt lesen

Weitere Informationen dazu gibt es unter folgendem Link.

E-Books & Studien

@ Alle ansehen
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https://www.raisenow.com/de-ch/ressourcen
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Vielen Dank fur Eure
Aufmerksamkeit!
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